
 

  

GUÍA DE USUARIO: 

PROCEDIMIENTO DE 

DEPÓSITO DE EFECTIVO 
Procedimientos de depósitos 

Esta guía describe los pasos necesarios para realizar depósitos de forma 

segura y eficiente en los equipos depositarios 



Guía de Usuario: Procedimiento de Depósito de Efectivo 

1. Preparación del Efectivo 

Antes de iniciar la transacción, asegúrese de que sus billetes cumplan con los estándares de 

aceptación para evitar atascos o rechazos por el sistema. 

Condiciones Aceptables 

• Billetes Extendidos: Deben estar completamente planos. 

• Forma de "Sombrero": Ligeramente curvados, pero sin dobleces marcados. 

• Buen Estado: Billetes limpios y con integridad física óptima. 

Criterios de Rechazo (No Depositar) 

• Billetes Doblados: Evite fajos atados con gomas o dobleces laterales. 

• Doblados en "V": Billetes con pliegues centrales pronunciados. 

• Dañados o Rotos: Billetes con enmendaduras, cinta adhesiva o pérdida de material. 

 

2. Autenticación en el Sistema 

Para comenzar su operación, deberá identificarse en la terminal. 

• Ingreso de Credenciales: Ingrese su número de RUT utilizando el teclado 

numérico en pantalla. 

• Confirmación: Presione "Aceptar" para validar su identidad o "Cancelar" si 

requiere corregir la información. 

 

3. Ejecución del Depósito 

Una vez autenticado, siga estas instrucciones técnicas: 

1. Colocación: Ubique el fajo de billetes de forma horizontal en la bandeja de entrada, 

asegurándose de que estén alineados entre las guías laterales. 

2. Validación: El sistema realizará el conteo automático y mostrará en pantalla el 

detalle por denominación (CLP 1.000, 2.000, 5.000, 10.000, 20.000). 

3. Verificación: Revise que la Cantidad y el Importe Total coincidan con su 

depósito físico. 

4. Finalización: Confirme la operación para emitir su comprobante. 
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